
町田市民病院

れんけい通信

日頃より当院の運営にご理解、ご協力を頂きありがとうございます。

この度、当院の取り組みや皆様にお伝えしたい情報などをタイムリーに発信するた
めに「れんけい通信」を創刊いたしました。創刊号となる今号では、

「患者を紹介したいんだけど、どこに電話したらいいの？」
「うちのかかりつけ患者がそちらに入院したけど、退院した後の生活が心配・・・」

このような声に応えるために、地域の医療機関、介護施設な
どと当院をつなぐ目的で、医療連携に関わるそれぞれの部門の
紹介をさせていただきます。
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医療連携室では、常勤職員２名、非常
勤職員４名の計６名で、医療機関からの
紹介患者様の受診予約受付、紹介状、返
書の送付管理などを行っています。

外来受診、各種検査につきましては、
医療機関からの地域予約枠を設けており
ます。外来待ち時間の短縮など、円滑な
診療を目指しておりますのでぜひご活用
ください。

予約受付 入院時の説明など 退院支援、医療機関等
地域関係者と連絡調整
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① 患者様をご紹介いただく際には 医療連携室

住み慣れた地域で

① 医療連携室 ② 入退院支援センター
③ 退院支援看護師

医療相談室

かかりつけ医
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入院になった時には

② 入退院支援センター

② 入院が決まったら・・・

種別 予約 診療科・検査名 受付窓口 電話
予約

FAX
予約

診療 医療機関
から

内科、循環器内科、外科、小児
外科、脳神経内科、脳神経外科、
整形外科,形成外科、産婦人科
（16週未満）、眼科、泌尿器
科、心臓血管外科、皮膚科

地域医療連携室

平日9時～17時まで

〇 〇

診療 医療機関
から

小児科（当日受診予約も可能） 地域医療連携室

平日9時～17時まで
（上記以外の時間帯は
医事課夜間受付にて）

〇 〇

診療 患者様
から

乳腺外科、小児外科
精神科、整形外科

各科外来 （平日14時～
16時に各診療科にて）

〇 ×

検査 医療機関
から

上部消化管内視鏡検査 地域医療連携室

平日9時～17時まで

〇 〇

検査 医療機関
から

放射線検査
（CT・MRI・ｱｲｿﾄｰﾌﾟ・もの忘
れ認知症検査・ﾏﾝﾓｸﾞﾗﾌｨｰ、骨
密度検査・X線TV検査）

放射線科

平日9時～16時30分
まで

〇 ×

検査 医療機関
から

超音波検査
（心臓・上腹部・乳腺・甲状腺

頸動脈・下肢静脈など）

生理機能検査室

平日9時～16時まで

〇 ×

予約内容により、窓口が異なります。電話でご予約いただく際は、
代表電話におかけのうえ、各受付窓口をお呼び出し下さい。

代表電話 042-722-2230
FAX番号 042-722-0572 

サービス向上と患者様が安心して入院医療が受けら
れることを目的として2018年10月に開設しました。
常勤看護師1名、非常勤職員6名の計7名で業務を行っ
ています。

薬剤師による薬の確認や看護職員等による入院時オ
リエンテーション・基本情報の収集を行い、適切な食
事が提供できるよう管理栄養士との連携等入院に関す
る相談に細やかに対応しています。

また、専従看護師が入院前から訪問看護師や介護
支援専門員と情報共有を行い、切れ目のない地域と
の連携を行っております。

② 入院になった時には 入退院支援センター

予約方法について

② 入院になった時には 入退院支援センター

FAX申込フォームは
こちらから！
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2017年度から、入院患者様への退院支援は病棟ごとに医療相談室と退院支援看護

師のペア制としています。入院早期に多職種カンファレンスを行い、患者さんの病状
や退院に向けての課題を話し合い、退院支援を開始しています。

退院支援では、ケアマネジャーや訪問看護師、訪問診療医、保健師、高齢者支援セ
ンター、障害者支援センター、病院、施設等との連携を大切にしています。病気や障
がいを抱えながらも、住み慣れた地域で安全に安心して自分らしい生活が送れるよう、
地域医療機関や関係者の方々と連絡・調整を行っています。

入院時に地域からいただくケアマネサマリ等の情報提供はスムーズな退院支援のた
めに活用させていただいています。

医療相談室は、現在MSW6名、看護師1名
（うち常勤職員5名）で活動しています。

「患者様、家族、院内スタッフ、地域から
信頼され、求められる医療相談室」をモッ
トーに、病院や施設への転院、自宅退院支援
のほか、家族関係問題、虐待への対応、医療
的ケア児の支援、経済問題に関する支援など
行っています。

退院支援係は、現在4名の常勤看護師が在籍し

ています。

入院後3日以内に、退院の支援が必要な患者様
を抽出し、支援を開始しています。

医療ニーズの高い患者様が在宅に移行する際、
退院後の一定期間、皮膚排泄ケア認定看護師や退
院支援看護師などによる訪問指導を行っています。

看護師ならではの目線で、その人らしい療養生
活が送れるよう、一人ひとりの心に寄り添う退院
支援を心掛けています！

退院支援看護師

医療相談室

③ 入院中・退院後についてのご相談は
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新型コロナ感染症の感染拡大が進んでいます。当院
でも患者様が安心して療養できるために、様々な感染
症対策を行っています。

連携医療機関数 585件 2021年6月末現在

当院からの紹介件数（逆紹介） 944件

２０２１年５月実績当院への紹介件数 1,045件

救急車搬送件数 340件

２０１９年度 ２０２０年度

紹介率 76.5％ 74.3％

逆紹介率 70.3％ 72.7％

地域医療連携の状況について

コロナ禍における感染予防のため、対面
での連携は難しい状況もありますが、電話
やWebでのカンファレンスも積極的に行っ
ています。

担当のMSW、または看護師までお気軽に
ご相談ください！

Webカンファレンスの取り組みについて

また、当院では発熱外来を行っております。感染拡
大防止の観点から一般診療と動線を分けた上で、来院
時間を指定させていただき、診察を行っています。発
熱などコロナ感染症が疑われる患者様をご紹介いただ
く際には、必ず受診前に地域医療連携室までお電話を
頂くようお願いいたします。

感染対策について

Webカンファレンスの取り組みについて

感染対策について

地域医療連携の状況について


