
緩和ケア病棟Q&A よくあるご質問
区分 質問内容 回答

施設全般
緩和ケア病棟はどんなところですか？
緩和ケア病棟と一般病棟の施設はどう違いますか？

緩和ケア病棟は、根治・延命を目的とした医療は行いません。患者さまとご家族
が1日1日を大切に過ごせるよう、患者さまにとって辛い症状の緩和を専門的な
知識を元に提供しています。全室個室となっており、患者さまとご家族がゆった
りとした時間を過ごすための場所となっています。庭園やキッチン、ラウンジな
どの設備が整っています。季節の行事や音楽会なども行っています。

入院受付 入院したいのですが、どのような条件がありますか？

悪性腫瘍（小児科・脳神経科・耳鼻科・血液内科・眼科は受け入れ見合わせ中）
による身体的・精神的苦痛に対する症状緩和が必要と診断されている方、手術・
抗がん剤治療などの積極的治療を希望していない方、患者さま本人が緩和ケア病
棟への入棟について同意している方が入院の対象となります。積極的治療を希望
しているが、症状緩和のため一時的に休止をしている患者さまも対象となりま
す。ただし、入院の可否は緩和ケア病棟入棟相談外来を受診して頂いた後に決定
させていただきます。

入院受付 どうすれば入院のための外来が受診できますか？
緩和ケア外来は、医療機関を通じた完全予約制になっています。患者さま・ご家
族から直接問い合わせ・ご予約はできません。現在の主治医の先生に、医事課 地
域医療連携室 予約窓口（042-722-2230）への紹介予約をご依頼ください。

入院受付 緩和ケア外来は家族だけでも受診できますか？ 患者さまの病状により、ご家族だけでの緩和ケア外来受診（有料）は可能です。

入院受付 入院前の見学は可能ですか？
他の患者さまの暮らし、生活の場であるため緩和ケア受診前の見学はお断りさせ
て頂いております。緩和ケア外来受診時の見学は可能です。

診療内容 点滴は一切しないのですか？
つらい症状を緩和する目的であれば、点滴を行う場合もあります。緩和ケア病棟
で提供する医療やケアは、患者さまとご家族の希望を確認し行います。緩和ケア
病棟であるという理由で、点滴をお断りすることはありません。

診療内容 民間療法・補完代替療法はしてもらえますか？
注射などの医療行為を伴う民間療法・補完代替療法のお手伝いはできません。民
間療法・補完代替療法を提供することはありませんが、患者さまが継続を希望す
る場合は、緩和ケア外来受診時に内容をお知らせの上、ご相談ください。

診療内容 寝たきりになっているが入浴できますか？
寝たまま入浴できる器械浴槽がございますので患者さまの状態に合わせてご入浴
いただいております。介助は必ず看護師が付き添い、全身の状態の確認やスキン
ケアなども行っております。

診療内容 リハビリは受けられますか？
機能回復を目的とした理学療法士が行うリハビリは提供しておりません。患者さ
まのＱＯＬ（人生と生命の質）を高める目的であれば受けることも可能です。

診療内容 検査は一切行わないのですか？
つらい症状を緩和する目的であれば、検査を行う場合もあります。緩和ケア病棟
で提供する医療やケアは、患者さまとご家族の希望を確認し行います。緩和ケア
病棟であるという理由で、検査をお断りすることはありません。

入棟基準 告知しないと入院できないのでしょうか？

病名・病状について理解されていることが望ましいと考えていますが、未告知で
あっても入院対象となります。ただし、患者さまから知りたいという要望があ
り、医療者が伝える必要があると判断した場合にはご本人に対して適切な病名・
病状の説明をすることをご家族が了承して頂いた上での入棟となります。

入棟基準 認知症でも利用できますか？
認知症等の症状により徘徊、大声を上げる、暴力的であるなど、他の患者さまの
生活に影響を与えると判断される場合、お断りさせて頂く場合がございます。

入棟基準 他の病院からも入院できますか？
他の病院からの入院も可能ですが、主治医の先生から当院にご相談していただく
形になります。患者さまおよびご家族の方からの直接の問い合わせ・申込みは受
け付けておりません。

入棟基準
現在抗がん剤治療を受けていますが、緩和ケア病棟でも治療
は続けられますか？

緩和ケア病棟では、抗がん剤（内服・点滴）治療などの積極的治療を行わない患
者さまが対象となります。

入棟時期 緩和ケア病棟にはどの時期から入院できますか？
当院では、生命予後が1～6ヶ月程度と推測される方で、主治医から緩和ケアが
必要と診断された方であれば入院が可能です。

入棟時期
緩和ケア病棟を予約してから待っている間、通院はどうした
らよいですか？

当院では緩和ケアの外来診療を行っておりません。患者さまの状態をよくわかっ
ている今までお掛かりの診療科や病院の外来に通院していただきます。

入棟時期
緩和ケア病棟への入院を待っている間に具合が悪くなったら
どうすればよいですか？

緩和ケア病棟入棟待機中の患者さまについては、原則的に一般救急と同様の対応
となります。緊急受診要請があった場合は、できる限り救急要請をお受けします
が、入棟の順番をお待ちの患者さまがおられるため、ご自分の入棟順番となるま
での期間については、一般病棟での対応とさせていただく場合がございます。

入院費用 入院費用の支払に介護保険はつかえますか？ 使えません。
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入院費用 入院費はどのくらいかかりますか？

ホームページに年齢別の30日入院時概算費用掲載しています。
緩和ケア病棟の入院費用は定額制で健康保険適応です。入院の前にご自分の加入
している健康保険の窓口（市役所、社会保険事務所等）に保険証や印鑑を持参し
て「限度額適用認定証」を交付手続きを行えば、高額療養費制度を受けることが
できます。このほか食事代は、標準負担額が一食260円、入院環境料（差額室
料）が必要となります。入院環境料（差額室料）のかからない無料室料もござい
ます。詳しくは緩和ケア外来受診時にお尋ね下さい。

入院費用
入院環境料（差額室料）の無料／有料でケアの内容に差はあ
りますか？

入院環境料（差額室料）とケアの内容は一切関係ありません。
患者さまに必要なケアを適切実施します。

入院生活 入院生活についての決まりはありますか？
特に日課はありません。面会時間の制限もありません。起床、就寝、食事の時間
は可能な限り患者さまのご希望に添えるようにしております。ただし、夜間は看
護師が少ないので、介助が必要な方の入浴や散歩は日中にお願いしております。

入院生活 24時間の付き添いは必要でしょうか？
必ずしも付き添う必要はありません。患者さんが望んだ場合や病状によっては、
付き添いにご協力をお願いしています。

入院生活 面会は24時間できますか？
患者さまの希望に応じ、ご家族の方に限り面会は24時間可能となっておりま
す。ご家族以外の方は一般の面会時間と同様です。

入院生活 家族が泊まることもできますか？ 全室個室なので、病室にお泊りいただくこともできます。

入院生活 家族の食事はどうしたらよいでしょうか？
お食事を持ち込み頂けますが、病棟内キッチンのご利用も可能です。
院内には売店や食堂もございますのでご利用ください。

入院生活 お酒は飲めますか？
患者さまご本人に限り、医師の許可に基づきお楽しみ頂く事ができます。
ご家族の方の飲酒はご遠慮いただいております。

入院生活 外出・外泊はできますか？
患者さまやご家族の希望があれば、主治医と相談の上お手伝いさせていただきま
す。

入院生活 ペットの面会・宿泊はできますか？
ペットも患者さまにとって大切家族です。事前に申請していただければ、小動物
に限り相談に応じます。

退院時期 苦痛症状が緩和したら、がん治療を再開できますか？
主治医の判断の元、再開が可能です。ただし、緩和ケア病棟では積極的治療は実
施できませんので、他病棟への転棟または転院となります。

退院時期
緩和ケア病棟で最期まで過ごさなければならないのでしょう
か？
苦痛症状が緩和したら、退院や転院はできますか？

当院の緩和ケア病棟は、がんに伴う苦痛症状の緩和を目的としています。病状が
安定し、退院が可能と主治医が診断した場合、在宅療養または他病院・施設への
転院を支援させていただきます。

退院時期 一度退院した場合、再入院はできますか？
症状が悪化した際には緊急入院も含めて再入院は可能です。ただし、状況により
一般病棟への入院となる場合があります。
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